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GIACOMINI VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

WATER E-MOTION datum posledni zmény: 1.3.2025, zmény podminek vyhrazeny

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
SPOLECNOSTI GIACOMINI CZECH, s.r.o.

Platné od 1.3.2025
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1. V3eobecna ustanoveni
1.1. Kupujici odeslanim elektronické objednavky z webovych strédnek prodavajiciho www.giacomini.cz nebo na emailovou adresu
obchod@giacomini.cz akceptuje tyto vieobecné obchodni podminky vyhlasené prodavajicim, tj. spole¢nosti GIACOMINI
CZECH, s.r.0., 1€: 63146606. \/ztahy kupujiciho a prodavajiciho se fidi témito vieobecnymi obchodnimi podminkami, které
jsou pro obé strany zdvazné, pokud neni smluvné stanoveno jinak.
1.2, Smluvnivztahy, které nejsou vymezeny temito vieobecnymi obchodnimi podminkami, se fidi ustanovenim § 1751 odst. 1
zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik (dale jen ,obcansky zakonik”).
2. Predmét kupni smlouvy
2.1, Predmétem kupni smlouvy jsou polozky uvedené v objedndvce a odsouhlasené prodavajicim.
3. Uzavieni kupni smlouvy
3.1, Kupni smlouva je uzaviena po vyjadreni souhlasu prodévajiciho s objednédvkou. Toto vyjadreni souhlasu prodévajici uskutecni
emailovou zprdvou (potvrzeni o pfijeti objedndavky) zaslanou kupujicimu.
3.2. | potomto odsouhlasenf si prodavajici vyhrazuje pravo vyjadfit nesouhlas s objedndvkou. O této skutecnosti je povinen zaslat
kupujicimu informaci se zdGvodnénim svého postupul.
3.3, Prodavajici si vyhrazuje pravo zddat o autorizaci objednévky pisemnou formou. Odmitne-li prodévajici objedndvku pozadova-
nym zplsobem autorizovat, povazuje se objednavka za neplatnou.
34. Pfiobjedndvce o vy3si cené nebo atypickych produktl si prodavajici vyhrazuje pravo zadat platbu pfedem.
4. Kupnicena a platba
4.1. Nabidkové ceny uvedené na webovych strdnkdch prodavajiciho jsou platné v okamziku objednani. Uvedené ceny jsou uvede-
ny bez slevy a 21 % sazby DPH. V pfipadé, Ze se jedna o zaregistrovaného zdkaznika s podepsanou rdmcovou smlou-
vou, bude sleva dle obchodnich podminek nastavena a zobrazena v eshopu. Sleva bude odectena ve fakture. Prodavajici
si vyhrazuje pravo zmény cen béhem smluvniho obdobi.
4.2.  ZpUsoby dodani zbozi:
o dobirkou pfi zaslani zboZzi prepravni sluzbou, pokud neni pfedem dohodnuto jinak
o hotové pfi osobnim odbéru zbozi na prodejné
e bankovnim prevodem pouze u zdkaznikd s platnou Ramcovou smlouvou o obchodnich podminkach
4.3.  Prodavajici vystavi fakturu — dariovy doklad na jméno kupujiciho.
4.4.  Priodbéru zbozi, které je na objedndvku (zakdzkové, upravené dle pozadavku kupujiciho) mize byt pozadovana zaloha ve vysi
50 % hodnoty objedndvky, pfipadné platba prfedem v celé vysi.
4.5. P objednavce zbozi v hodnoté nad 10.000 K¢ (po slevé bez DPH) hradi cenu dopravného prodavajici. Nadstandardni dopravu
si hradf kupujicf.
4.6. Priobjedndvce do 10.000 K¢ (po sleve bez DPH) bude k cené zboZi pfipocitdna ¢astka 130 K¢ bez DPH za dopravu.
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GIACOMINI VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

WATER E-MOTION datum posledni zmény: 1.3.2025, zmény podminek vyhrazeny
4.7.  Prizaslani zbozi na dobirku je dobérecné ve vysi dle platného ceniku vydaného prepravni sluzbou:

o PPL-30K¢

¢ Schenker viz tabulka:

Zbozi Cena dobirky

do 5000 K& 50 K¢
do 10 000 K¢ 90 K¢
do 25000 K¢ 130K
do 50 000 K¢ 200 K¢
do 100 000 K¢ 500 K¢

4.8.  Zbozi zUstédva majetkem prodavajiciho az do Uplného zaplaceni faktury. Pfi nesplnéni terminu splatnosti faktury zaplati kupujici
smluvni pokutu ve vysi 0,2 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodlent.

5. Dodaci podminky
5.1. Dodacilhdta

o Dodaci IhUta zboZi je zpravidla do 3 pracovnich dnd.V pfipadé, Ze prodavajici vyjimecné nebude schopen dodrzet pfedpo-
klddanou dodaci Ihdtu, informuje o tom kupujiciho a ten se rozhodne, zdali od objednavky odstoupi, nebo bude souhlasit s
ndhradnim nabfdnutym terminem dodan.

o Dodaci Ihlta zacind bézet ode dne prijeti objednévky prodévajicim.V pripadé platby predem zac¢ina bézet dodaci Ihlita ode
dne Uhrady - prijeti ¢astky ve vysi kupni ceny na tGcet prodavajiciho.

o Objednané zbozi nemusi byt dodano v pfipadé prodleni platby kupujicim za pfedchozi dodané zboZi (faktura po splatnos-
ti). Zbozi bude dodano a7 po Uhradé predeslych dluznych faktur.

o Dodaci Ihlta bude pfimérené k okolnostem prodlouzena, jestlize zpozdéni je zplsobeno vyssi moci nebo okolnostmi

nezavineénymi prodavajicim.

5.2. Zpusob dodani
5.2.1.  Osobniodbér

« Na provozovné prodavajictho, GIACOMINI CZECH s.r.0., Erbenova 15, 466 02 Jablonec nad Nisou, tel. 483 736 060 - 62.
Provozni doba:
Po: Ct 7.30 - 16.00 hodin
P4:7.30 - 14.00 hodin
Polednf prestavka: 12.00 - 12.30

oV pfipadé osobniho odbéru nejsou samozfejmeé k cené zbozi tictovany zadné prepravni ndklady.

o Priodbéru zboZi jinou osobou nez kupujicim je odebirajici osoba povinna se prokazat zplnomocnénim kupujiciho, vystave-
nym na jeji jméno, a platnym obcanskym prikazem.

52.2. Prepravni sluzbou

o Vpfipadé Ze je k cené zbozi Uctovana cena prepravnich naklady, je tato cena kalkulovana dle platného cenfku vydaného
prepravni sluzbou. Cena pfepravnich nakladd je pocitana individudlné na zakladé vahy zboZzi, poctu balikd ale i vzdalenosti.

o Kupuijici je povinen zbozi od prepravce fadné prevzit, zkontrolovat neporusenost oball, pocet balikd a v pripadé jakychkoliv
zévad je neprodlené ozndmit prepravci a sepsat s nim reklamacni protokol, pfipadné ,prevzeti zbozi s vyhradou” s uvedenim
ddvodu vyhrady. Dodact list (pfipadné faktura a dalsi prdvodni dokumentace) jsou pfilozeny v oznaceném baliku.

6. Zaruka a odpovédnost za vady (reklamace)
6.1. Zaruka

o Prodévajici se zavazuje, ze dodé kupujicimu:

o 0 zboZf bez vad a v souladu se specifikacl nebo s vlastnostmi obvyklymi pro dany druh zboZi o zboZi vyhovujici normam,
predpistim a naffzenim platnym na tzemi CR

o Prodavajici poskytuje zaruku za jakost a Uplnost dodavky. Zbozi je dodavano se zarukou 24 mésicd. Zaru¢ni doba zacina
bézet ode dne dodan{ zbozi kupujicimu.
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6.1.1.

WATER E-MOTION datum posledni zmény: 1.3.2025, zmény podminek vyhrazeny

o Délka zéruky vztahujici se na zboZi odpovida Ihitadm dle soupisu platného pro firmu GIACOMINI CZECH, s.r.o., nebo je
vyznacena na zaru¢nim listé. Tato doba zacind béZet dnem vystaveni faktury nebo danového dokladu.

o Vpfipadé vymeény dostane zékaznik novy zéru¢nf list (reklamacni protokol). Zaru¢ni doba se prodluzuje pouze v pfipadé,
Ze vyfizeni reklamace trvalo déle, nez zakonem stanovenych 30 dnf. Pfipadné dalsi reklamace bude zdkaznik uplatfiovat na
zakladé nového zéru¢niho listu.

Narok na uplatnénf zaruky zanika v téchto pfipadech:

o Vyprsela-li u reklamovaného zbozi dnem prevzeti do reklamace zaru¢ni doba.
o Porusenim ochrannych peceti a nalepek, pokud na vyrobku jsou.
o Poskozenim zbozi pfi prepravé (tyto skody je nutné fesit pfimo s dopravcem).

o PouZivanim zboZi v podminkach, které neodpovidajf svoji teplotou, tlakem, prasnosti, vihkosti, chemickymi a mechanickymi
vlivy pfedepsanym ustanovenim vyrobce.

o Neodbornou instalac, zachazenim, obsluhou nebo zanedbanim péce o zbozi.

o Zbozi bylo poskozeno nadmeérnym zatézovanim nebo bylo pouzivano v rozporu s podminkami uvedenymi v dokumentaci
nebo vseobecnymi zdsadami.

« Provedenim neopravnéného zésahu do zafizeni ¢i jinych Gprav bez svoleni firmy GIACOMINI CZECH, s.r.o.
« Zapojenim do elektrické sit¢ neodpovidajici pisluiné CSN.
e Poskozeni plsobenim Zivld (povoden, pozér, blesk atd.).

o Pourzitf lisovaci spojky na plastovou trubku v topné desce.

Firma GIACOMINI CZECH, s.r.o. si vyhrazuje pravo nahradit vadné a neopravitelné zboZi za jiné odpovidajicich parametr (ukoncent
vyroby daného typu).
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6.2.

6.2.1.

7.1.

7.2,

7.2.1.

7.2.2.

Odpovédnost za vady (reklamace)
Podminky pro reklamaci zboz:

e Z/boZi nebude pfijato do reklamace, pokud nebude kompletnf, v¢etné dokumentace a ostatnich ndleZzitostf. Pfi pfedanf
zboZi do reklamace je zékaznik povinen pfiloZit popis zavady (napf. v jakém reZzimu a jak se zavada projevuje, jak dlouho po
zapnuti, popis manipulaci se zafizenim pfed vznikem zavady apod.)

o Reklamaci mechanicky poskozeného vyrobku je zakaznik povinen uplatnit ihned po prevzeti vyrobku. Zaru¢ni servis je
poskytovan v servisnim stfedisku firmy GIACOMINI CZECH, s.r.0., Erbenova 15, 466 02 Jablonec nad Nisou.
Néklady na dopravu reklamovaného zbozi hradi zékaznik.

o Ke kazdému zboZi zakoupenému u firmy GIACOMINI CZECH, s.r.o. je pfiklddana faktura nebo danovy doklad, ktery slouzi za-
roven jako zarucnf list. Pfevzeti zboZf a souhlas se zaru¢nimi podminkami stvrzuje zékaznik podpisem faktury nebo danové-
ho dokladu (prodejky), pokud neni zboZi odebrano osobné, rozumi se pfevzetim zboZi okamzik, kdy zboZi prebird dopravce.

Storno objednavky a odstoupeni od smlouvy
Storno objednavky

Objedndvku je mozné stornovat pisemné (e-mailem) na obchod@giacomini.cz do doby odeslani zboZi z naseho skladu na Vasi
adresu. Po odeslani zasilky jiz objedndvku stornovat nelze a postupuje se jako v pfipadé Vraceni zbozi.

Podminky pro vraceni zbozi

Kupujici, pokud nenf registrovanym zakaznikem objedndvajicim zboZi v systému GIACOMINI CZECH, s.r.o. a je spotfebitelem,
bere na védoml, Zze dle ustanoveni §1837 obcanského zakoniku, nelze mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy o doddvce zbo7i,
které bylo upraveno podle pfani kupujiciho nebo pro jeho osobu, od kupnf smlouvy o dodavce zboZi, které podléhd rychlé
zkdze, jakoz i zboZi, které bylo po doddni nendvratné smiseno s jinym zboZzim, od kupnf smlouvy o dodavce zboZf v uzavieném
obalu, které spotfebitel z obalu vynal a z hygienickych ddvodU jej neni mozné vratit a od kupni smlouvy o dodéavce zvukové
nebo obrazové nahravky nebo pocitatového programu, pokud porusil jejich pdvodnf obal.

Nejedna-li se o pfipad uvedeny v €l. 7.2.1. ¢i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni smlouvy odstoupit, mé kupujici v souladu s
ustanovenim § 1829 odst. 1 obcanského zékoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit (pokud smlouva byla uzaviena mimo
obchodni prostory), a to do 14 dni od prevzeti zbozi, pficemz v pfipadé, ze pfedmétem kupni smlouvy je nékolik druh@ zbozi
nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato Ihita ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt
prodavajicimu odeslano ve Ihiité uvedené v predchozi vété. Oznameni / Zadost o odstoupeni od kupni smlouvy mdze kupujict
zasilat mimo jiné na adresu provozovny prodavajiciho ¢i na adresu elektronické posty prodévajictho (obchod@giacomini.cz).
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WATER E-MOTION datum posledni zmény: 1.3.2025, zmény podminek vyhrazeny

7.2.3. 'V ptipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle €l. 7.2.2. obchodnich podminek se kupni smlouva od pocétku rusi. Zbozi musf byt
proddvajicimu vraceno do 14 dnt od odstoupeni od smlouvy proddvajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese ku-
pujici ndklady spojené s navracenim zbozi prodavajicimu, a to i v tom pffpadé, kdy zboZi nemze byt vrdceno pro svou povahu
obvyklou postovni cestou.

7.24. Vpfipadé odstoupeni od smlouvy dle €l. 7.2.2. obchodnich podminek vrati prodavajici penézni prostfedky pfijaté od kupuji-
ctho do 14 dnl od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym zplsobem, jakym je prodavajici od kupujiciho prijal.
Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodévajici nenf povinen vratit pfijaté penézni prostiedky kupujicimu dfive, nez mu
kupujici zbozf vrati.

7.2.5. Ndrok na Uhradu $kody vzniklé na zbozf je prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti ndroku kupujiciho na vracenf
kupnf ceny.

7.2.6. Do doby prevzeti zbozi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit. V takovém ptipadé vrati pro-
ddvajici kupujicimu kupnf cenu bez zbyte¢ného odkladuy, a to bezhotovostné na ucet urceny kupujicim.

7.2.7.  Prokupujici, ktefi jsou podnikateli, plati pro odstoupeni od smlouvy ust. § 2001 az §2005 obc¢anského zakoniku, tj. kupujicf
mUZe od smlouvy odstoupit pouze tehdy, pokud jde o pfipad, ktery si sjednal s prodavajicim anebo pokud kupujici porusi
smlouvu podstatnym zptsobem.

7.3. Vraceni zbozi spotiebitelem osobou
V pffpadé, Ze jste si zbozf zakoupili jako spotfebitel mimo obchodnf prostory, mate dle ust. §1829 odst. 1 obcanského zakonfku
moznost odstoupeni od kupni smlouvy, a to do 14 dnl od prevzeti zbozi. Pokud se zboZi rozhodnete vratit, zaslete ndm prosim
pisemné (e-mailem) na obchod@giacomini.cz.
e odstoupeni od kupni smlouvy
o (fslo vaseho darového dokladu (popf. objednavky)
o |D zbozi, které chcete vratit
o datum prevzeti zbozi
o (fslo U¢tu kam chcete vratit penize
Poté zboZi peclivé zabalte a zaslete na nasi adresu. ZboZi nezasilejte na dobirku!! Penize Vdm budou vraceny po prekontrolova-
nido 14 dnl.
7.3.1. Vracené zbozi musf splfovat nésledujici podminky:
e zbozi musi byt v takovém stavu, jak jste ho prevzali od dopravce
o musi byt kompletni — v¢etné veskerého prislusenstvi, ndvodd, popf. zaru¢nich listl
o nesmi byt pouzité ¢i jinak poSkozené (zni¢eny ochranny obal apod.)
o kvrdcenému zbozi musi byt pfilozen doklad o koupi
7.4. \Vraceni zbozi firmou
Pro obchodniky ¢i distributory, tzn. firmy nakupujici na ICO, zaruka vraceni penéz dle ust. §1829 obcanského zakoniku neplati.
Pfipadné vraceni zboZi je feSeno individualné na zakladé vzajemné dohody. Kupujici odstupujici od smlouvy na vlastnf Zadost
hradi STORNO POPLATEK ve vy3i 10 % z ceny vraceného zbozi. O tento poplatek bude ponizena dobropisovana ¢astka. Zadost
o odstoupen{ od kupni smlouvy zaslete pisemné (e-mailem) na obchod@giacomini.cz véetné:
o (isla vaseho danového dokladu (popt. objedndvky),
o D zboZi, které chcete vratit,
o data prevzeti zboZi,
« fotodokumentace jakosti zbozi
a pockejte na nase pisemné vyjadreni, zda je mozné zboz{ vratit ¢i nikoli. Po schvélenf Zadosti zboZi peclive zabalte a zaslete na
nasi adresu. ZboZi nezasilejte na dobirku!! N&klady na dopravu vraceného zboZi jsou na strané kupujiciho.
74.1. Vracené zboZzi musi splhovat nasledujici podminky:
e zboZi nesmi byt poskozeno ani pouzito (zniceny ochranny obal apod.).
o musf byt kompletni — v¢etné veskerého prislusenstvi, ndvodd, popf. zarucnich list{
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7.5. Podminky pro vraceni penéz:

e Vpripadé odstoupeni od smlouvy uznaného prodévajicim vréti prodavajici penézni prostiedky pfijaté od kupujiciho do 14
dnl od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to bezhotovostné na Ucet urceny kupujicim. Zbozi musi byt neporusené,
neposkozené v origindlnim obalu, kompletni véetné pfislusenstvi, ndvodu atp., véetné originalniho dokladu o koupi a nesmf
jevit zndmky pouzivan.

o Kupujici musf zasilku odeslat do 14 dnf po obdrzeni zboZ.
» Prodejce vrati pouze penize za zboZi, nikoliv pfepravni naklady.

e Zbozi musi byt zasldno zpét prodejci postou nebo nékterou z prepravnich sluzeb. Zasilky dobirkou nebudou pfijaty.
Dalsi z moznosti vraceni zboZi je osobné na provozovné GIACOMINI CZECH, s.r.o., Erbenova 15, 466 02 Jablonec nad
Nisou. Vraceni zbozi musi byt predem ozndmeno a odsouhlaseno telefonicky na tel. ¢isle 483 736 06062, nebo e-mailem
na obchod@giacomini.cz.

o Kupujici nem0ze odstoupit od kupni smlouvy pfi dodavce zboZi na objedndni (zakdzkové), atypického nebo upraveného
podle prani kupujiciho, popf. pokud to bylo dohodnuto pfi potvrzeni objednavky, napt. kvali vétsimu mnozstvi zboZi atd.

8. Zavérecna ustanoveni

8.1.  Tyto obchodni podminky plati ve znéni uvedeném na internetové strance prodavajiciho v den odeslani elektronické objednav-
ky tehdy, neni-li mezi Ucastniky pisemné dohodnuto jinak.

8.2.  VSechna prava pouzivani loga a chranénych znacek a veskery prospéch v souvislosti s nimi jsou vlastnictvim a patff spole¢nosti
GIACOMINI CZECH, s.r.o0., IC:63146606, se sidlem v Liberci, Norska 399/29.
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